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Data Protection and Adatvédelmi és
Handling Policy =~ Adatkezelési Szabalyzat

Valtozasok
Valtozat Datum Valtozasok
1.0 2018.05.24. Eredeti valtozat

Jelen szabalyzat
On (mint maganszemély vagy gazdalkodo szervezet), mint a szolgaltatasok igénybe vevé Ugyfele / a tovabbiakban: Ugyfél

szamara késziilt

a

A szolgaltaté neve: Bortanfolyam.com Bt.

A szolgaltaté székhelye: 1188 Budapest Rézsakvarc utca 25.

A szolgaltato elérhetésége, az igénybe vevokkel valé kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: czsk@borakademia.com
Cégjegyzékszama: 01-06-787084

Adodszama: 24686097-1-43

Nyilvantartasban bejegyz6 hatésag neve (cégbirosag): Févarosi Torvényszék Cégbirésaga
Telefonszamai: +36 30 674 75 17

mint Szolgaltaté egyben adatkezeld (a tovabbiakban: Szolgaltato)

részeérol.

Adatvédeli tisztvisel6: Sinkod Krisztina

A szabalyzat targya és szerkezete

Szerzédés targya Oktatasi szolgaltatasok szolgaltatasa (,Szolgaltatas”) Szolgaltato részérdl Ugyfél szamara

A tajékoztaté mellett Ugyfél és Szolgaltatd kdzott az alabbi Altalanos Szerzédési Feltételekben foglaltak is mérvadéak —
jelen tajékoztaté az adatvédelemmel kapcsolatos eljarasokat irja le:

ALTALANOS
ADATVEDELMI SZERZODESI
ES FELTETELEK
ADATKEZELESI
SZABALYZAT

A borakademia.com weblapon A Szolgaltatas-ra vald
talalhaté tanfolyamra val6 + jelentkezéssel On elfogadija
jelentkezéssel elfogadasra kerdl az ebben foglaltakat is.

Ugyfél részérdl.
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1) A SZABALYZAT CELJA

Szolgaltatd mint adatkezeld, magara nézve kotelezonek ismeri el jelen dokumentumot.

Szolgaltato fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges
valtozasokrol kelld iddben értesiti kozonségét. Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleményiinkh6z kapcsolodoan, kérjiik,
irja meg nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését. A Szolgaltatd elkotelezett ligyfelei €s partnerei személyes adatainak
védelmében, kiemelten fontosnak tartja ligyfelei informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Szolgaltato a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az
adatok biztonsagat garantalja. A Szolgaltatd az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2 Technikai feltételek

Szolgaltato a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket tigy valasztja meg és lizemelteti, hogy a
kezelt adat:

- az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhato vagy valtoztatasa visszakdvethetd (adatintegritas);

- ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Szolgaltato az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés ellen. Szolgaltatod olyan muszaki,
szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

Szolgaltatas Védelem

Feliratkozas hirlevélre Https protokoll + jelszoval védett adatbazis
Captcha
Feliratkozas megerdsittetése

Feliratkozas tanfolyamra Https protokoll + jelszoval védett adatbazis
Captcha

Feliratkozas megerdsittetése
EU-n beliili adatbazis

Borakademia.com weblap Siitik explicit engedélyeztetése

Minden szolgaltatas Https protokoll

3 Cookie-k (Sutik) és adatok

3.1 Cookie-k (Sutik)

Szolgaltato a felhasznald szamitdogépén kis adatcsomagot, Un. siitit (cookie) helyez el és a késdbbi latogatas soran olvas
vissza. A siitik feladata informaciokat gytijtenek a latogatokrol és eszkozeikrol; megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait,
amelyek felhasznalasra keriil(het)nek pl. online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni dket;
megkdnnyitik a weboldal hasznalatat; mindségi felhasznaldi élményt biztositanak. Ha a bongész6 visszakiild egy korabban
elmentett siitit, a siitit kezel6 szolgaltatonak lehetdsége van dsszekapcsolni a felhasznald aktualis latogatasat a
korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

Munkamenet cookie-k (siitik)

Ezen siitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkendmentesen bongészhessék az weboldalat, hasznalhassak annak
funkcioit, és az ott elérhetd szolgaltatdsokat. Az ilyen tipusu siitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés)
befejezéséig tart, a bongészo bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlddik a szamitogéprdl, illetve a bongészésre
hasznalt mas eszkozrol.
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Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

Szolgaltatd weboldalan alkalmazza a

Google Analytics és a Facebook
mint harmadik fél siitijeit is.
Mindkettd statisztikai célu szolgaltatas hasznalataval az informaciokat gyijt azzal kapcsolatban, hogy a latogatok hogyan
hasznaljak a weboldalaka. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaloi élmény valamint a kereskedelmi ajanlatok
javitasanak céljaval hasznalja fel.
Ezen siitik szintén lejaratukig a latogatd szamitogépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bongészdjében
maradnak, illetve amig a latogat6 nem torli 6ket.

3.2 Tarolt szemeélyes adatok

Az alabbi okbol az alabbi pontokoz az alabbi adatokat taroljuk az alabbi ideig:

Adatkor Online rendeléshez Meg06rzési id6 | Hirlevélhez Meg0lrzési
kapcsolodo adatok idé
Név Az On azonositasahoz, A NAV altal Az On megszolitasahoz | Hirlevélrdl
szamlazashoz eldirt — leiratkozasig Grizziik valo
id6tartamig (8 | emg leiratkozasig
év)
E- mail cim Az On szdmara valé Amig torlését On szamara e-hirlevél

elektronikus szamla-
kildéshez, a rendelés
allapotanak kovetéséhez

nem kéri

kildéséhez

Telefonszam

Az On értesitéséhez ha
valtozas van termékkel,
rendeléssel kapcsolatban

Amig torlését
nem kéri

(nem taroljuk)

Eletkor Annak ellenérzéséhez hogy Amig torlését (nem taroljuk)
On alkoholos termékek vagy | nem kéri
azzal kapcsolatos
szolgdltatasok igénybe
vételére jogosult-e
Cim Szdmlazashoz A NAV altal (nem taroljuk)
elGirt
id6tartamig (8
év)
Széllitasi cim | Ajandék-utalvany vagy A NAV altal (nem taroljuk)
egyéb termék kiszallitdsahoz | eldirt

id6tartamig (8
év)

Személyes adatai a kdvetkez6 modon keriilhetnek a kezelésiinkbe: egyfeldl az internetes kapcsolat fenntartasaval
osszefliggésben az On 4ltal hasznalt szamitogéppel, bongészéprogrammal, internetes cimmel, a latogatott oldalakkal
kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzédnek szamitogépes rendszeriinkben, masfeldl On is megadhatja nevét,
elérhetGségét vagy mas adatait, ha a honlap hasznalata soran személyes kapcsolatba kivan 1épni veliink.

3.3 Tarolt tovabbi adatok

A rendszer miikddtetése soran technikailag rogzitésre keriil§ adatok: Ugyfél bejelentkezé szamitogépének azon adatai,
melyek a szavazas soran generalodnak és melyeket az rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit.
Az automatikusan rogzitésre keriild adatot a rendszer Ugyfél kiilén nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor,
illetve kilépéskor automatikusan naplozza.
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4 Adattovabbitas, adatfeldogozas, az adatokat megismer6k
kore

Marketing alvallalkoz6 — id6legesen — hozzajuthat egyes személyes adatokhoz.

A parneterekkel kotott szerzodések titoktartasi zaradéka kiterjed a személyes adatokra. Azokat harmadik tovabbi feleknek
partnerek sem adhatjak at, idélegesen sem.

Hatodsag, illetéleg jogszabaly felhatalmazéasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg
iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik Szolgaltatot. Szolgaltaté szamukra — amennyiben az érintett fél a
pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

5 Ugyfél jogai és jogérvényesitési lehetdségei

Ugyfél tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a
kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél
jelzett modon, illetve az adatkezeld fenti elérhetdségein.

5.1 Tajékoztatashoz valé jog

Szolgaltaté megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy Ugyfélek részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozo, az un. GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva
nyujtsa.

5.2 Ugyfél hozzaféréshez valé joga
Ugyfél jogosult arra, hogy az adatkezel5tdl

az igényléstdl szamitott 1 honapon beliil
visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a kezelt adatok korérdl tajékoztatast kapjon: ezek a jelen tajékoztatoban talalhato
adatok

5.3 Torléshez valé jog
Ugyfél az alabbi indokok valamelyikének fennéllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére Szolgaltato indokolatlan
késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozd személyes adatokat az éles adatbazisbdl (a mentésekben a torlés nem valdsithato
meg, ennek komoly technikai akadalya van — a mentésekbdl kés6bb esetlegesen visszaallitott adatokra vonatkozodan a torlés
ésszerll raforditas mellett nem biztosithato sajnos):
- személyes adatokra mar nincs sziikség abbodl a célbol, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték;
- Ugyfél visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
- Ugyfél tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerti ok az adatkezelésre;
- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
- aszemélyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez tordlni kell;
- aszemélyes adatok gylijtésére informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyil-vanitas szabadsidgahoz és a
tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol; a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelére alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészség-ligy teriiletét érintd, vagy archivalasi,
tudomanyos és torténelmi kutatési célbol vagy statisztikai célbodl, kdzérdek alapjan; vagy jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez

5.4 Az adatkezelés korlitozasahoz valod jog
Ugyfél kérésére Szolgaltato korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike teljesiil:
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- Ugyfél vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amely
lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és Ugyfél ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de Ugyfél igényli azokat jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy az

- érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem Keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e Ugyfél jogos indokaival
szemben

Ha az adatkezelés korlatozas al4 esik, a személyes adatokat a térolas kivételével csak Ugyfél hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vé-delméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

5.5 Adathordozashoz valé jog
Ugyfél jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

5.6 Tiltakozas joga

Ugyfél jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdek
vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges
adatkezelés, vagy az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljék, amelyek elsébbséget élveznek Ugyfél
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

5.7 Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast
Ugyfél jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is —
alapulo do ntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

5.8 Visszavonas joga
Ugyfél jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja.

5.9 Birdésaghoz fordulas joga
Ugyfél a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat.

5.10 Adatvédelmi hatésagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni: Név: Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosag Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.:
5. Telefon: 0613911400 Fax: 0613911410

6 Egyeb rendelkezések

6.1 Ugyfél kételességei az adatvédelem kapcsan
Az alabbiak nem teljesitésébdl szarmazé esetleges biztonsagi incidens kdvetkezményeit Ugyfél viseli.

Ugyfél a Weblapra valo regisztralaskor erés, tdbb egymashoz nem kapcsoldédd szdébol, szambol, kisbetiibél, nagybetiik
keverékébdl allié jelszavak hasznalatara koteles. Az ennek megsértébdl szarmazéd barmilyen kart, kdvetkezményt Ugyfél
viseli.

Ugyfél biztositja, hogy minden felhasznal6i névhez egy és kizardlag egy természetese személy kapcsolddjon, azaz egy
felhasznaloi névvel tébben a Weblapot, a rajta talalhaté anyagokat ne hasznalhassak.

6.2 Egyéb
E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.



